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Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich, Anderungen

(1) Die Anton Kern GmbH, Unterdurrbacher Stral3e 200, 97080 Wirz-
burg, vertreten durch den GeschéftsfUhrer Christian Kern, - im Fol-
genden ,Anbieterin” genannt - bietet Kaufern eine Schnittstelle an, die
Patientendaten von einer Praxissoftware lokal in einem Netzwerk in
eine CAD/CAM- Software (Cerec) Ubertragen kann. Diese allgemeinen
Geschéftsbedingungen sollen dabei das Rechtsverhdltnis zwischen
der Anbieterin und dem jeweiligen Kaufer abschlieBend regeln. Entge-
genstehende, oder von diesen Geschaftsbedingungen abweichende
Geschaftsbedingungen des Kaufers werden nicht anerkannt, es sei
denn, die Anbieterin hat diesen im Einzelfall ausdricklich zugestimmt.
(2) Die Anbieterin behdlt sich das Recht vor, diese allgemeinen Ge-
schéftsbedingungen jederzeit und ohne Angaben zu andern. Sollte
dieser Fall eintreten, wird sie den Kdufer hierlber mindestens zwei
Wochen vorher unterrichten und ihm die gednderten Geschaftsbe-
dingungen Ubermitteln. Der Kdufer kann den geanderten Geschafts-
bedingungen binnen zwei Wochen widersprechen. Erfolgt kein oder
kein fristgerechter Widerspruch, so gelten die geanderten Geschafts-
bedingungen als von inm angenommen. Im Falle eines fristgerechten
Widerspruchs des Kaufers, steht es der Anbieterin frei, das jeweils be-
troffene Vertragsverhaltnis zu dem Zeitpunkt zu kiindigen, an dem die
gednderten Geschaftsbedingungen in Kraft treten sollen, oder zu den
bisherigen Bedingungen fortzusetzen.

(3) Diese allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten ausschlielich
gegenUber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, d.h. gegenuber
natdrlichen oder juristischen Personen, die bei Abschluss des Rechts-
geschafts in Austbung ihrer gewerblichen oder selbststédndigen be-
ruflichen Tatigkeit handeln.

(4) Es ist deutsches Rech unter Ausschluss des UN-Kaufrechts an-
wendbar, soweit der Kunde Kaufmann ist.

§ 2 Vertragsschluss, Vertragsgegenstand, Leistungsumfang

(1) Ein Vertragsschluss kommt erst durch die Annahme des vom Kau-
fer erteilten Angebots durch die Anbieterin (Kaufbestatigung) in Text-
form zustande. Samtliche Angebote der Anbieterin sind dabei freiblei-
bend und unverbindlich, es sei denn, ein Angebot wurde in Textform
als bindend bezeichnet. .

(2) Vertragsgegenstand ist die dauerhafte Uberlassung der Software
Cerec-VDDS der Anbieterin und die Einraumung von Nutzungs-
rechten. Der genaue Leistungsumfang der Anbieterin ergibt sich da-
bei aus den Angaben in der Kaufbestatigung bzw. aus dem jeweiligen
Angebot/Vertrag.

(3) Installations- und Konfigurationsleistungen sind keine Gegenstan-
de des Vertrages. Bei Bedarf kann die Anbieterin den Kunden per
Teamviewer bei diesen Leistungen unterstutzen, hierzu ist eine se-
parate Beauftragung des Kdufers erforderlich. Die Verrechnung der
UnterstUtzungsleistungen erfolgt nach Aufwand.

(4) Die Anbieterin darf sich zur Erbringung ihrer vertraglich geschul-
deten Leistungen der Hilfe Dritter bedienen (ErfUllungsgehilfen).

(5) Der Leistungsort ist grundsatzlich an dem Sitz der Anbieterin oder
dem Sitz des Kaufers, wenn sich nicht etwas anderes aus der individu-
ellen Vereinbarung ergibt.

§ 3 Kaufpreis

(1) Alle Preise verstehen sich als Netto-Europreise zuzlglich der aktu-
ell geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Die Hohe des Kaufpreises ergibt sich aus den Angaben des Ange-
bots/der Kaufbestatigung bzw. aus dem jeweiligen Vertrag.

(3) Der Kaufpreis mit der Bereitstellung zum Download beim Kaufer
fallig und innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsstellung zu zahlen.
(4) Einwendungen gegen Rechnungen sind gegentber der Anbieterin
in Textform zu erheben. Die Rechnungen der Anbieterin gelten als
vom Kaufer genehmigt, wenn ihnen nicht binnen vier Wochen nach
Zugang widersprochen wird. Zur Fristwahrung gendgt die rechtzeitige
Absendung des Widerspruchs.

(5) Die Anbieterin ist bei Zahlungsverzug des Kdufers berechtigt, wei-
tere Leistungen zurlckzubehalten und laufende Leistungen zu unter-
brechen.

(6) Bei vorzeitiger Vertragsbeendigung, gleich welcher Art, sind die be-
reits erbrachten Leistungen der Anbieterin bis zum Wirksamwerden
des Beendigungstatbestandes entsprechend der vertraglichen Rege-
lung zu verguten. Etwaige gesetzliche Anspruche, die der Anbieterin
auf Grund einer vorzeitigen Beendigung zustehen, werden hiervon
nicht berdhrt. Etwaige Anspriche aus diesem Absatz sind im Rahmen
gesetzlich entstehender Anspruche anzurechnen.

§ 4 Lieferung/Bereitstellung
(1) Die Anbieterin ist zur Einhaltung einer Lieferungs- bzw. Bereitstel-
lungspflicht nicht verpflichtet, es sei denn, dies wurde ausdricklich

vereinbart. Eine Verpflichtung der Anbieterin zur Einhaltung einer
Lieferungs- bzw. Bereitstellungsfrist bedarf zu ihrer Wirksamkeit der
Textform.

(2) Nach Abschluss des Kaufvertrags Uber die Vertragssoftware erhdlt
der Kaufer einen Download-Link. Der Kdufer hat sodann die Vertrags-
software herunterzuladen und zu installieren. Eine Anleitung wird
vonseiten der Anbieterin zur Verfigung gestellt.

§ 5 Eigentumsvorbehalt, Nutzungsrechte

(1) Die vereinbarten Eigentums- und Nutzungsrechte an den von der
Anbieterin erbrachten Leistungen gehen an den Kunden erst mit voll-
standigem Zahlungseingang Uber.

(2) Soweit in dem jeweiligen Vertrag nichts anderes vereinbart wurde,
erhalt der Kaufer ein einfaches, nicht ausschlieBliches, zeitlich unbe-
schranktes und raumlich unbegrenztes Recht zur Nutzung der Ver-
tragssoftware.

(3) Die zulassige Nutzung beinhaltet die Installation der Vertragssoft-
ware im vereinbarten quantitativen Umfang, das Laden in den Ar-
beitsspeicher sowie den bestimmungsgemalien Gebrauch durch den
Kaufer fur die gekaufte Anzahl an Endgerdten. Eine Doppelinstallation
einer Kaufversion ist nicht gestattet, soweit keine entsprechende An-
zahl an Lizenzen erworben wird.

(4) Samtliche Rechte an der Vertragssoftware stehen im Verhaltnis der
Vertragspartner ausschlieSlich der Anbieterin zu, soweit nach diesen
Bestimmungen oder einer sonstigen individuellen Vereinbarung keine
Rechte an den Kaufer eingerdumt werden. )

(5) Der Kaufer hat keinen Anspruch auf Offenlegung und/oder Uber-
tragung von Quellcodes, soweit keine zwingenden gesetzlichen Rege-
lungen entgegenstehen.

(6) Der Kaufer darfvon der Vertragssoftware eine Sicherungskopie er-
stellen, sofern diese zur Sicherung der kunftigen Nutzung erforderlich
ist. Der Kaufer verpflichtet sich, auf der vorgenannten Sicherungsko-
pie den Vermerk ,Sicherungskopie” sichtbar anzubringen sowie einen
Urheberrechtsvermerk, der auf die Anbieterin verweist. Das Recht zur
Erstellung einer Sicherungskopie entfallt bei Mehrfachlizenz.

(7) Der Kaufer ist unter den Voraussetzungen des & 69e UrhG be-
rechtigt, die Vertragssoftware zu dekompilieren und zu vervielfaltigen,
wenn dies notwendig ist, um die Interoperabilitdt der Vertragssoft-
ware mit anderen Programmen zu erhalten. Dies jedoch nur unter
der Voraussetzung, dass die Anbieterin dem Kdufer die hierzu not-
wendigen Informationen auf Anforderung des Kaufers nicht innerhalb
einer angemessenen Frist zuganglich macht.

(8) Nutzt der Kaufer die Vertragssoftware in einem Umfang, der die
von ihm erworbenen Nutzungsrechte qualitativ oder quantitativ Uber-
trifft, so verpflichtet er sich, unverziglich die zur erlaubten Nutzung
notwendigen Nutzungsrechte bei der Anbieterin zu erwerben. Ande-
renfalls ist er der Anbieterin zum Ersatz ihres daraus entstandenen
Schadens verpflichtet.

§ 6 Pflichten des Kaufers

(1) Die Pflichten des Kaufers ergeben sich aus dem jeweiligen Vertrag
und diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen, wobei die Aufzah-
lung nicht abschlieBend ist.

(2) Der Kaufer ist verpflichtet, die von der Anbieterin erbrachten Leis-
tungen, und/oder Uberlassenen Nutzungsrechte nur fUr den vertrag-
lich vereinbarten Zweck zu verwenden.

(3) Der Kaufer darf die Vertragssoftware nur in der sich aus dem je-
weiligen Angebot ergebenen Systemumgebung und am genannten
Standort und fur die jeweilige vereinbarte Zahl von Nutzern/Arbeits-
platzen nutzen.

(4) Der Kaufer darf die Vertragssoftware nur fur die Verarbeitung sei-
ner eigenen Daten und fur seine eigenen internen Geschaftszwecke
nutzen und verpflichtet sich, die Software oder Teile davon weder di-
rekt noch indirekt als Datenverarbeitungsservice fur Dritte zu nutzen,
soweit dies nicht dem Vertragszweck entspricht.

(5) Der Kaufer darf die erworbene Vertragssoftware nicht vermieten
oder in sonstiger Weise unterlizensieren, sie (drahtlos oder drahtge-
bunden) 6ffentlich wiedergeben oder zugdnglich machen oder Dritten
zur Verflgung stellen, sei es entgeltlich oder unentgeltlich.

(6) Uberlasst der Kaufer die erworbene Kopie der Vertragssoftware
einem Dritten, verpflichtet er sich im vorgenannten Fall, die Nutzung
des Programms vollstandig aufzugeben, samtliche installierte Kopien
von seinem Rechner zu entfernen und samtliche auf anderen Daten-
tragern befindliche Kopien zu l6schen oder der Anbieterin zu Uber-
geben, sofern nicht eine gesetzliche Verpflichtung zur langeren Auf-
bewahrung besteht. Der Kaufer ist verpflichtet, auf Anforderung der
Anbieterin dieser die Durchfiihrung der vorgenannten MaRRnahmen
schriftlich zu bestatigen und ihr gegebenenfalls die Grunde fur eine
langere Aufbewahrung darzulegen.



(7) Merkmale, die der Programmidentifikation dienen (z. B. Urheber-
vermerke, Seriennummern etc.) durfen nicht von der Vertragssoftware
entfernt, beschadigt und/oder in sonstiger Weise verandert werden.
(8) Der Kunde ist verpflichtet, regelmal3ig seine Einstellungen und Da-
ten zu sichern, soweit diese Pflichten nach Art und Umfang des jewei-
ligen Vertrages nicht bei der Anbieterin liegen.

(9) Der Kaufer verpflichtet sich, die Vertragssoftware sowie die Zu-
gangsdaten fur seinen Onlinezugriff vor dem Zugriff durch unbefugte
Dritte zu sichern. Er wird hierfur geeignete Malinahmen vornehmen.
Insbesondere verpflichtet er sich, samtliche Kopien der Vertragssoft-
ware sowie die vorgenannten Zugangsdaten an einem vor dem Zugriff
durch unbefugte Dritte geschutzten Ort aufzubewahren.

(10) Der Kaufer verpflichtet sich, es der Anbieterin auf ihrem Verlan-
gen zu ermoglichen, den vertragsgemaflen Einsatz der Vertragssoft-
ware zu Uberprifen, dies insbesondere hinsichtlich der Einhaltung
des vertragsgemafen Nutzungsumfanges. Im Rahmen dieser Uber-
prufung verpflichtet sich der Kaufer, der Anbieterin Auskunft zu er-
teilen, Einsicht in die hierfur relevanten Unterlagen zu gewahren und
die Moglichkeit einer Uberprufung der eingesetzten Hardware- und
Softwareumgebung zu geben.

§ 7 Gewahrleistung

(1) Im Rahmen von Dienstleistungen wird die Anbieterin ausschlieBlich
beratend tatig und schuldet dem Kdufer somit keinen Erfolg.

(2) Im Rahmen des Verkaufs der Vertragssoftware haftet die Anbie-
terin grundsatzlich nach Maligabe der gesetzlichen Bestimmungen
des Kaufrechts (88 434 ff. BGB). Die Anbieterin leistet Gewahr fur die
vereinbarte Beschaffenheit der Vertragssoftware und dafur, dass der
Kaufer die Vertragssoftware ohne Verstol3 gegen Rechte Dritter nut-
zen kann. Die sachgemalle Gewahrleistung ist nicht anwendbar auf
Méngel, die darauf beruhen, dass die von der Anbieterin gelieferte
Vertragssoftware in einer Hardware- und/oder Softwareumgebung
eingesetzt wird, die den im Vertrag bzw. Angebot der Anbieterin ge-
nannten Anforderungen nicht gerecht wird und fur die, die Vertrags-
software damit nicht ausdricklich freigegeben ist.

(3) Der Kaufer wird, soweit es sich um ein beiderseitiges Handels-
geschaft im Sinne des Handelsgesetzbuches handelt, die Vertrags-
software unverziglich nach der Ablieferung untersuchen. Dies gilt
insbesondere im Hinblick auf die Vollstdndigkeit der Vertragssoft-
ware sowie der jeweiligen Funktionsfahigkeit. Mangel, die hierbei
festgestellt werden oder ohne weiteres feststellbar sind, missen der
Anbieterin unverziglich mitgeteilt werden. Beizufugen ist eine detail-
lierte Mangelbeschreibung. Unterldsst der Kaufer die Anzeige, so gilt
die Vertragssoftware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um ei-
nen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war.
Mangel der Vertragssoftware, die im Rahmen der ordnungsgemafien
Untersuchung nicht feststellbar sind, mUssen der Anbieterin unver-
zUglich nach deren Entdeckung mitgeteilt werden, soweit es sich um
ein beiderseitiges Handelsgeschaft handelt; anderenfalls gilt die Ware
auch in Ansehung dieses Mangels als genehmigt.

(4) Die Anbieterin ist bei Vorliegen eines Sachmangels zundchst be-
rechtigt, Nacherfullung zu leisten, mithin nach eigener Wahl zur Be-
seitigung des Mangels nachzubessern oder eine Ersatzlieferung vor-
zunehmen. FUr den Fall einer Ersatzlieferung wird der Kaufer auch
einen neuen Stand der Software Ubernenmen, es sei denn, er wird
hierdurch unzumutbar beeintrachtigt. Bei Vorliegen eines Rechtsman-
gels wird die Anbieterin dem Kaufer nach seiner Wahl eine rechtlich
einwandfreie Moglichkeit zur Nutzung der Vertragssoftware verschaf-
fen oder die Vertragssoftware abdndern, so dass eine Verletzung von
Rechten Dritter nicht mehr gegeben ist.

(5) Die Mangelhaftung ist ausgeschlossen fur Mangel, die durch au-
Bere, nicht von der Anbieterin zu vertretenden Einflissen, oder durch
unsachgemalle Nutzung des Kaufers, wie durch selbst verursachte
Installation oder ahnlichem, Kopieren oder Cracken der Vertragssoft-
ware verursacht werden. Sie entfallt ebenfalls, wenn der Kunde selbst
oder Dritte Anderungen und/oder Erganzungen an den Leistungen
der Anbieterin ohne ausdrickliche Genehmigung vornehmen. Der
Kdufer kann jedoch den Gegenbeweis erbringen, dass die jeweilige
Veranderung und/oder Erganzung nicht ursachlich fur den Mangel ist.
(6) Die Mdngelhaftung ist ebenso ausgeschlossen, fur Beeintrachti-
gungen Drittanbieterschnittstelle und/oder des Betriebssystems ver-
ursacht werden.

(7) Der Kaufer zeigt Mangel unverziglich an. Die Anzeige kann zu-
nachst mundlich erfolgen, ist jedoch spatestens am dritten Werktag
in Textform einzureichen. Eine Mangelmeldung darf nur von einer
fachkundigen Person erfolgen und muss so detailliert wie moglich be-
schrieben sein.

(8) Der Kaufer wird die Anbieterin bei der Mangelfeststellung und -be-
seitigung unterstutzen und unverzuiglich Einsicht in die Unterlagen/

Hardware/ Software gewahren, aus denen sich die ndheren Umstan-
de des Auftretens des Mangels ergeben.

(9) Die Mangelbeseitigung durch die Anbieterin kann auch durch te-
lefonische, schriftliche oder elektronische Handlungsanweisungen an
den Kaufer oder durch telekommunikative Ubermittlung von Software
erfolgen, es sei denn, die telekommunikative Ubermittlung ist dem
Kaufer, beispielsweise aus Grunden der IT-Sicherheit, nicht zuzumu-
ten.

(10) Eine Selbstvornahme durch den Kaufer ist ausgeschlossen.

(11) Erfullungsort fur die Nacherfullung ist der Sitz der Anbieterin.
(12) Die Gewahrleistungsfrist der Rechte aus § 437 Nr. 1 und Nr. 3
BGB fur neue Artikel betragt abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB
ein Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

§ 8 Haftung

(1) Die Anbieterin haftet unbeschrankt fur vorsatzlich oder grob fahr-
lassig verursachte Schaden, bei arglistigem Verschweigen von Man-
geln, bei Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie, fur Anspriche
auf Grund des Produkthaftungsgesetzes sowie fur Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit.

(2) FUr sonstige Schaden haftet die Anbieterin nur, sofern eine Pflicht
verletzt wird, deren Einhaltung fur die Erreichung des Vertragszwecks
von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht). Die Haftung ist im Fal-
le leichter Fahrlassigkeit summenmaRig beschrankt auf die Hohe des
vorhersehbaren Schadens, mit dessen Entstehung typischerweise ge-
rechnet werden muss.

(3) Fur den Verlust von Daten und/oder Programmen haftet die Anbie-
terin insoweit nicht, als der Schaden darauf beruht, dass es der Kaufer
unterlassen hat, regelmafige, in branchenublich kurzen Abstdnden
durchzufuhrenden, Datensicherungen durchzufihren und dadurch
sicherzustellen, dass verlorengegangene Daten mit vertretbarem Auf-
wand wiederhergestellt werden kénnen.

(4) Die vorstehenden Haftungsregelungen gelten auch fur die Erful-
lungsgehilfen der Anbieterin.

(5) Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

§ 9 Hohere Gewalt

Die Anbieterin ist von der Leistungspflicht in Fdllen héherer Gewalt
befreit. Als hdhere Gewalt gelten alle unvorhergesehenen Ereignisse
sowie solche Ereignisse, deren Auswirkungen auf die Vertragserful-
lung von keiner Partei zu vertreten sind. Zu diesen Ereignissen zahlen
insbesondere rechtmalige Arbeitskampfmalinahmen, auch in Dritt-
betrieben, Materialbeschaffungsschwierigkeiten sowie behordliche
Malnahmen.

§ 10 Datenschutz, Geheimhaltung

(1) Die Anbieterin ist befugt, im Rahmen der Zweckbestimmung des je-
weiligen Vertrags die anvertrauten personenbezogenen Daten unter
Beachtung der Datenschutzbestimmungen zu verarbeiten oder durch
Dritte verarbeiten zu lassen.

(2) Die Parteien bewahren Uber die jeweils bekanntwerdenden Ge-
schafts- und Betriebsgeheimnisse, Informationen, Unterlagen und
Daten der anderen Partei Stillschweigen.

(3) Der Kaufer verpflichtet sich zudem Uber den Inhalt insbesondere
die Konditionen etwaiger Vertrage Stillschweigen zu bewahren.

(4) Vorstehende Verpflichtungen bestehen auch nach Beendigung et-
waiger Vertrage fort.

§ 11 Schlussbestimmungen

(1) Anderungen oder Erganzungen des jeweiligen Vertrages bedurfen
zu ihrer Wirksamkeit mindestens der Textform.

(2) Sofern der Kaufer Kaufmann ist, ist der Gerichtsstand fur alle Strei-
tigkeiten betreffend des Vertragsverhaltnisses das Gericht am Sitz der
Anbieterin.

(3) Sollte eine Bestimmung dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen
unwirksam sein oder wahrend der Vertragsdauer unwirksam werden,
so werden die Ubrigen Bestimmungen dadurch nicht berthrt. Die un-
wirksame Bestimmung soll durch eine andere, zuldssige Bestimmung
ersetzt werden, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestim-
mung am ndchsten kommit.
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